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นโยบายเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมดิหรือคุกคามทางเพศ 
ของสมาคมกีฬาเทเบิลเทนนิสแหงประเทศไทย  

******************* 
 

หลักการ / INTRODUCTION 
คู มือนี้จัดทำขึ ้นเพื ่อเปนแนวทางในการสรางสภาพแวดลอมพื ้นท่ีปลอดภัยทางการกีฬาท่ีมั่นคง        

ซึ ่งเปนการสนับสนุน สงเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักกีฬา ควบคูไปกับการคุ มครองและพิทักษสิทธิ       
การสงเสริมสวัสดิการนักกีฬา ผูฝกสอน และบุคลากรในสังกัด เพื่อใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความมั่นคงใน
การดำรงชีวิต พรอมขับเคลื่อนงานการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการกีฬา 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักกีฬา ผูฝกสอน และบุคลากรในสังกัดทุกคนไมวาจะอยูในสถานะใดไดรับการปฏิบัติ
ดวยความเคารพในศักดิ์ศรีและปราศจากการถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการกีฬา ดวยการสรางความ
ตระหนัก การสรางความรูความเขาใจ การกำหนดมาตรการปองกัน และจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อลด
ความเสี่ยงท่ีจะทำใหเกิดการลวงละเมิดหรือภาวะคุกคามและลอลวงทางเพศในการกีฬา Sexual Harassment 
and Abuse (SHA) in Sport 

และคูมือฉบับนี้ไดสรุปนโยบาย การสรางความรูความเขาใจ การกำหนดมาตรการปองกัน และจัดการ
กับปญหาที่เกิดขึ้น และจะดำเนินการเมื่อเกิดกรณีการรองเรียนเรื่องการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศอยาง
ทันทวงที รวมท้ังการสรางความตระหนัก ในการจัดสภาพแวดลอมและมาตรการตางๆ เพ่ือลดความเสี่ยง ท่ีจะ
ทำใหเกิดการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศข้ึน  

Safe Sport ซึ ่งกำหนดโดย IOC คือ สภาพแวดลอมที ่น ักกีฬาสามารถฝกฝนและเติมเต ็มใน
สภาพแวดลอมที่ดีตอสุขภาพและไดรับการสนับสนุน โดยมีสภาพแวดลอมที่ใหความเคารพ เสมอภาค และ
ปราศจากการลวงละเมิดและการละเมิดทุกรูปแบบ 

คำนิยาม / DEFINITION 
- ผูใหญ : ผูใดก็ตามท่ีมีอายุ 18 ปข้ึนไป 
- ผูเขารวมท่ีเปนผูใหญ : บุคคลใดก็ตามท่ีมีอายุ 18 ปข้ึนไปท่ีกำลังพยายามจะเปน ในปจจุบัน 

หรืออยูในชวงเวลาท่ีมีการประพฤติมิชอบท่ีถูกกลาวหา: 
ก. สมาชิกของสมาคมกีฬา 
ข. พนักงานหรือคณะกรรมการสมาคมกีฬา 
ค. อยูในเขตอำนาจการปกครองหรือวินัยของสมาคมกีฬา 
ง. ไดรับอนุญาต อนุมัติ หรือแตงตั้งจากสมาคมกีฬาติดตอกับนักกีฬารุนเยาว 

- นักกีฬา : สมาชิกที่เขารวม กำลังฝกอบรมเพื่อเขารวม หรือเขารวมภายใน 12 เดือนที่ผานมาใน
กิจกรรม โปรแกรม กิจกรรม หรอืการแขงขันท่ีสมาคมฯ อนุมัติ 

- ผูเยาวหรือเด็ก : บุคคลท่ีมีอายุต่ำกวา 18 ป 
- นักกีฬารุนเยาว: นักกีฬาสมัครเลนอายุต่ำกวา 18 ป ที่เขารวมหรือเขารวมงาน รายการ กิจกรรม 

หรือการแขงขันของสมาคมฯ ในชวง 12 เดือนท่ีผานมา 
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ประเภทของการกระทำผิด / TYPES OF MISCONDUCT 
1. การคุกคามและการละเมิดทางจิตใจ (Psychological harassment and abuse  ) 

การคุกคามทางจิตใจ (Psychological Harassment) รวมถึงการกระทำและพฤติกรรมที ่สร าง
สภาพแวดลอมที ่ไมเปนมิตรหรือขมขู สำหรับนักกีฬา ตัวอยางอาจรวมถึงการกลาวโจมตีดวยวาจา การ
วิพากษวิจารณอยู ตลอดเวลาซึ ่งไมเกี ่ยวของกับผลงาน ความอัปยศอดสูในที ่สาธารณะ การขมขู  และการ
แพรกระจายขาวลือ 

การลวงละเมิดทางจิตใจ (Psychological Abuse) หมายถึง พฤติกรรมที่ตอเนื่องเปนเวลานานซ่ึง
ทำลายความภาคภูมิใจในตนเองของนักกีฬา นำไปสูความรูสึกกลัวหรือดอยคา และอาจบั่นทอนพัฒนาการและ
สมรรถภาพทางจิตใจอยางมาก อาจรวมถึงการแยกนักกีฬา การควบคุมชีวิตสวนตัวมากเกินไป หรือการบังคับ
ใหพวกเขาเขารวมโดยไมไดตั้งใจ การละเมิดรูปแบบนี้เปนหัวใจสำคัญของรูปแบบอ่ืนๆ ท้ังหมด 

ท้ังนี้รวมไปถึงการกระทำผิดผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกสทุกชนิด (Cyber Abuse) 

2. การคุกคามทางเพศ (Sexual Harassment)   
การลวงละเมิดทางเพศ หมายถึง พฤติกรรมตอบุคคลหรือกลุมที่ เกี่ยวของกับพฤติกรรมทาง

เพศท้ังทางวาจา อวัจนวาจา หรือทางกาย ไมวาจะตั้งใจหรือไมตั้งใจ ถูกกฎหมายหรือผิดกฎหมาย ซึ่ง
มีพื้นฐานมาจากการใชอำนาจและความไววางใจในทางที่ผิด โดยเหยื่อหรือผู เสียหายเปนผูพิจารณา 
ผูเห็นเหตุการณไมพึงประสงคหรือถูกบังคับ ตัวอยาง: ภาษาที่ไมเหมาะสมทางเพศ การมีเพศสัมพันธ 
หรือการแบงปนเนื้อหาทางเพศท่ีโจงแจง 

3. การลวงละเมิดทางเพศ (Sexual Abuse) 
การลวงละเมิดทางเพศเก่ียวของกับกิจกรรมทางเพศใดๆ ก็ตามท่ีไมไดรับความยินยอมหรือไมสามารถ

ใหความยินยอมได ในวงการกีฬามักเก่ียวของกับการจัดการและการกักขังนักกีฬา การลวงละเมิดทางเพศและ 
การลวงละเมิดในกีฬามีสาเหตุมาจากการใชความสัมพันธเชิงอำนาจในทางที่ผิดซึ่งอำนวยความสะดวกโดย
วัฒนธรรมองคกรที่เพิกเฉย ปฏิเสธ ลมเหลวในการปองกัน หรือแมแตยอมรับปญหาดังกลาวโดยปริยาย  
จึงอาจถือไดวาเปนอาการของภาวะผูนำท่ีลมเหลว 

4. การทารุณกรรมทางรางกาย (Physical Abuse) 
การบาดเจ็บท่ีไมใชอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บทางรางกายท่ีเกิดจากการตอย ทุบตี เตะ กัด เผา หรือทำ

รายนักกีฬา ซึ่งอาจรวมถึงการบังคับหรือออกคำสั่งใหทำกิจกรรมทางกายที่ไมเหมาะสม ( เชน ปริมาณการฝก
ที่ไมเหมาะสมตามอายุหรือทางรางกายที่ไมเหมาะสม เมื่อไดรับบาดเจ็บหรือเจ็บปวด) บังคับใหบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือการเติมสารตองหามอยางเปนระบบ 

5. ละเลย (Neglect) 
WHO ใหคำจำกัดความวา "การละเลย" วาเปน "ความลมเหลวของพอแมหรือ ผูดูแล โคช หรือบุคคล

อ่ืนท่ีมีหนาท่ีดูแลนักกีฬาในการตอบสนองความตองการทางรางกายและอารมณ เม่ือมีหนทาง ความรู และการ
เขาถึงบริการที่จำเปน หรือความลมเหลวใน ปกปองเธอหรือเขาใหพนจากอันตราย" ตัวอยางไดแก: การกำกับ
ดูแลท่ีไมเพียงพอ การขาดการดูแลทางการแพทย การฝกอบรมท่ีไมเพียงพอ การฝกมากเกินไป การละเลยทาง
อารมณ ผลกระทบทางกายภาพของการละเลยอาจมีมากกวาตอนักกีฬารุนเยาวท่ีกำลังพัฒนาซ่ึงมีชองโหวทาง
รางกาย ความรูความเขาใจ และจิตใจท่ีไมเหมือนใคร 
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นโยบายการคุมครองนักกีฬา / ATHLETE PROTECTION POLICY 
1. Two-Deep Leadership   

นโยบายการเปนผูนำแบบ Two-Deep Leadership กำหนดวาเมื่อใดก็ตามที่ผูเขารวมที่เปนผูใหญมี
ปฏิสัมพันธกับนักกีฬาผูเยาวนอกสายตาสาธารณะ ผูเขารวมที่เปนผูใหญอีกคนจะตองอยูในระยะที่สามารถ
รบกวนได นโยบายนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือปองกันการโตตอบแบบตัวตอตัว ปกปองท้ังนักกีฬาผูเยาวและผูเขารวม
ท่ีเปนผูใหญจากอันตรายที่อาจเกิดขึ้นหรือการกลาวหาที่เปนเท็จ โดยใชกับการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสกับ
ผูเยาวและการรักษาพยาบาล เพ่ือใหแนใจวาจะมีผูใหญสองคนอยูเสมอ 

2. One-On-One Interactions 
การติดตอภายในโปรแกรมแบบตัวตอตัวระหวางผูเขารวมที่เปนผูใหญและนักกีฬาผูเยาวจะตอง

สามารถสังเกตและขัดจังหวะได ยกเวนในสถานการณฉุกเฉิน 
ตอไปนี้เปนการโตตอบแบบตัวตอตัวท่ีเหมาะสม: 
- การประชุม : การประชุมภายในโปรแกรมกับนักกีฬารุนเยาวจะตองเกิดข้ึนเม่ือมีผูอ่ืนอยูดวย (Two-

Deep Leadership) ยกเวนในกรณีฉุกเฉิน 
- การฝกซอมรายบุคคล : ตารางการฝกซอมของนักกีฬารุนเยาวจะตองเกิดขึ้นในสถานที่ที่สามารถ

มองเห็นเขาหรือเธอไดงาย และอยูในระยะหางที่ผูใหญอีกคนอาจขัดขวางได ผูเขารวมผูใหญที่จัดตารางการ
ฝกอบรมรายบุคคลจะตองไดรับความยินยอมเปนลายลักษณอักษรลวงหนาจากพอแม/ผูปกครองของนักกีฬา
ผูเยาวอยางนอยปละครั้ง ซ่ึงสามารถเพิกถอนไดตลอดเวลา 

3. การส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส   
การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสทั ้งหมดระหวางผูบริหาร, ผูฝกสอน, บุคลากร และนักกีฬา ควรมี

ลักษณะเปนมืออาชีพและเพ่ือจุดประสงคในการสื่อสารขอมูลเก่ียวกับกิจกรรมกีฬาอยางชัดเจน 

4. หองล็อกเกอรและพ้ืนท่ีเปลี่ยนเส้ือผา  
พอแม/ผูปกครองตามกฎหมายจะไดรับอนุญาตเฉพาะในหองล็อกเกอรเพื่อชวยเหลือเด็กอายุต่ำกวา 

11 ป หากจำเปน ผูใหญสามารถเขาหองล็อกเกอรไดเฉพาะในกรณีที่มีขอยกเวนตามนโยบายหรือในกรณี
ฉุกเฉิน หากเขาไปในหองล็อกเกอรที่ไมมีการเปลี่ยนแปลง จะตองสังเกตการติดตอกับนักกีฬารุนเยาวและมี 
Two-Deep Leadership ดวย 

5. นโยบายการเดินทาง   
- การขนสง : ผูเขารวมที่เปนผูใหญไมสามารถขนสงผูเยาวได - นักกีฬาตองปฏิบัติตามขอกำหนด

ความเปนผูนำแบบตัวตอตัวและแบบ Two-Deep Leadership ตลอดเวลาในระหวางการเดินทางในโปรแกรม 
โดยการขนสงผูเยาวอยางนอยสองคนหรือผูเขารวมท่ีเปนผูใหญคนท่ีสอง 

- ที่พัก : ผูเขารวมที่เปนผูใหญไมสามารถแชรหองพักในโรงแรมหรือการจัดหองนอนรวมกับนักกีฬา
ผูเยาวได หากองคกรหรือทีมงานดำเนินการตรวจสอบหองพักระหวางการเขาพักภายในโปรแกรม จะตองมี
ผูใหญอยางนอยสองคนเขารวมในการตรวจสอบหองพัก 

- การเดินทางแบบทีมขามคืน : นักกีฬารุนเยาวที่ มีอายุ 13 ปขึ้นไปอาจพักรวมกับนักกีฬารุนเยาว 
2-4 คนตอหอง ขึ้นอยูกับที่พัก นักกีฬารุนเยาวจะตองพักรวมกับนักกีฬารุนเยาวคนอื่น ๆ ที่เปนเพศและอายุ
ใกลเคียงกัน ขอแนะนำวาการประชุมระหวางนักกีฬาผูเยาวและผูเขารวมที่เปนผูใหญไมควรเกิดขึ้นในหองพัก
ของโรงแรม (แตอาจเกิดข้ึนในล็อบบี้ของโรงแรมหรือหองประชุมอ่ืน ๆ) 
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- ความรับผิดชอบของหัวหนาทีม   
1. ทำความคุนเคยกับกำหนดการเดินทางและตารางการเดินทางท้ังหมดกอนการเดินทางเปนทีม 
2. ติดตามการปฏิบัติตามนโยบายของนักกีฬารุนเยาวและผูเขารวมอ่ืนๆ ในคูมือนี้ 
3. สงเสริมใหนักกีฬาผูเยาวมีสวนรวมในการสื่อสารตามกำหนดเวลาเปนประจำ อยางนอยทุกวันกับ

พอแมหรือผูปกครองตามกฎหมาย 
4. ติดตามนักกีฬาใหปฏิบัติตามขอจำกัดเคอรฟวท่ีกำหนดตามอายุและตารางการแขงขันตามท่ีระบุ

ไวในกำหนดการเดินทาง 
5. ตรวจสอบใหแนใจวานักกีฬาปฏิบัติตามกำหนดหองพักในโรงแรมตามขอกำหนดเพศและอายุ 
6. ไมใชยาหรือแอลกอฮอลตอหนานักกีฬารุนเยาว หรือเมื่อใดก็ตามที่มีอาการมึนเมาหรืออยูภายใต

ฤทธิ์ของแอลกอฮอลหรือยาเสพติด 
7. เตรียมพรอมตอบสนองตอความตองการฉุกเฉินของนักกีฬาตลอดทุกชั่วโมงของวัน 
8. ตรวจสอบใหแนใจวานักกีฬาผูเยาวไมไดอยูคนเดียวในหองพักของโรงแรมกับผูใหญท่ีไมใชสมาชิก

ในครอบครัวโดยตรง 
9. รายงานขอกังวลเกี่ยวกับการลวงละเมิดทางเพศและทางรางกาย การประพฤติมิชอบหรือการ

ละเมิดนโยบายทันที 

6. การประเมินทางการแพทยและการรักษา   
ผูเชี่ยวชาญดานการแพทยและสุขภาพจิตที่ไดรับใบอนุญาตจะตองปฏิบัติตามขอบังคับของคูมือ การ

ประเมินหรือการรักษาจะตองเปนไปตามแนวทาง Two-Deep Leadership โดยมีผูใหญอีกคนอยูดวยหรืออยู
ในพ้ืนท่ีท่ีสามารถสังเกตได ท้ังนี้ เหตุฉุกเฉินทางการแพทยไดรับการยกเวนจากภาวะ Two-Deep Leadership 

แนวทางปฏิบัติ  
1. ผูถูกกระทำแจงกับผูกระทำใหหยุดการกระทำนั้น ๆ ทันทีในเหตุการณท่ีเกิดข้ึนโดยทันที 
2. หากผูกระทำไมสนใจและยังดำเนินการตอ ใหผูถูกกระทำรายงานกับ เจาหนาที่พิทักษสิทธิ และ

ปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding officer) ตามความเหมาะสม 
3. กระบวนการในการแกไขและจัดการปญหาตองเริ่มดำเนินการอยางจริงจังภายในระยะเวลา 15 วัน 

นับแตวันท่ีไดรับเรื่องรองเรียน และตองเปนความลับ เวนแตคูกรณีท้ังสองฝายยินดีใหเปดเผย รวมท้ังใหความ
เปนธรรมตอทั้งสองฝายเทาเทียมกัน ไมเอื้อประโยชนใหฝายใดฝายหนึ่ง และขอมูลของคูกรณีทั้งสองฝายตอง
เปนความลับ ทั้งนี้ ตองดำเนินการใหแลวเสร็จ ภายใน 30 วัน หากไมแลวเสร็จใหขอความเห็นชอบผูบริหาร
สูงสุดของหนวยงานในการขยายเวลาออกไปอีก 30 วัน 

4. กรณีท่ีมีการรองเรียนหรือรายงานเรื่องนี้ ใหดำเนินการ ดังตอไปนี้ 
4.1 ใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานดำเนินการแตงตั้งคณะทำงานสอบขอเท็จจริงจำนวนไมเกิน 5 

คน ประกอบดวย 

- ประธานคณะทำงานท่ีมีตำแหนงสูงกวาคูกรณี 

- บุคคลจากหนวยงานตนสังกัดของคูกรณี โดยมีตำแหนงไมต่ำกวาคูกรณี 

โดยตองมีบุคคลที่มีเพศเดียวกับผูเสียหายไมนอยกวาหนึ่งคน และใหมีบุคคลที่ผูเสียหายไววางใจเขารวมรับฟง
ในการสอบขอเท็จจริงได เฉพาะกรณีมีการสอบปากคำผูเสียหาย 

4.2 กรณีท่ีผูกระทำเปนผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน ใหผูมีอำนาจเทียบเทาจากหนวยงานอ่ืน หรือ
อำนาจเหนือกวาเปนประธานการสอบขอเท็จจริง และใหมีผู ทรงคุณวุฒิ หรือผู แทนหนวยงานอื ่นที ่ มี
ประสบการณการทำงานท่ีเก่ียวของรวมเปนคณะทำงานดวย 
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5. กรณีการกระทำของผูกระทำเปนความผิดทางวินัยที่ตองดำเนินการตามระเบียบขอบังคับสำหรับ
นักกีฬาและบุคลากรของสมาคมกีฬาฟกเกอรและสปดสเก็ตติ้งแหงประเทศไทย และ/หรือระเบียบวาดวยการ
สอบสวนทางวินัยใด ๆ ที่จะมีการแกไขเพิ่มเติมในอนาคต ใหคณะกรรมการบริหารสมาคมท่ีเกี่ยวของปฏิบัติ
ตามระเบียบดังกลาว 

6. ดำเนินการทางวินัยตอผูกระทำผิดหรือรายงานเท็จตามผลการสวบสวนและการพิจารณาของ
คณะกรรมการสอบสวน 

7. หากการกระทำผิดเปนคดีอาญาและตองดำเนินการตามกฎหมายตองใหคณะกรรมการบริหาร
สมาคมจัดหาฝายกฎหมายเขามีสวนในการดำเนินการสอบสวน 

8. ผูถูกกระทำท่ีรายงานเหตุการณการลวงละเมิด/คุกคาม จะไดรับความคุมครองตามความเหมาะสม
ไมใหเกิดผลกระทบในทางลบจากการรายงานดังกลาว 

สิ่งที่ควรกระทำเมื่อถูกลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 

 1. แสดงออกทันทีวาไมพอใจในการกระทำของผูกระทำ และถอยหางจากการลวงละเมิดหรือคุกคาม
ทางเพศนั้น หรือสงเสียงรองเพ่ือใหผูกระทำหยุดการกระทำ และเรียกผูอ่ืนชวย 

 2. บันทึกเหตุการณท่ีเกิดข้ึนดวยการบันทึกเสียง บันทึกภาพหรือถายภาพ หรือถาย video clip (หาก
ทำได) 
 3. บันทึกเหตุการณที่เกี่ยวของเปนลายลักษณอักษรทันทีที่เหตุการณเกิดขึ้น โดยจดบันทึกวัน เวลา 
และสถานที่เกิดเหตุ คำบรรยายเหตุการณที่เกิดขึ้นสั้น ๆ ชื่อของพยานและ/หรือบุคคลที่สาม ซึ่งถูกกลาวถึง 
หรืออยูในเหตุการณ 
 4. หารือเหตุการณที่เกิดขึ้นกับเพื่อนรวมงานหรือเพื่อน และแจงปญหาที่เกิดขึ้นกับเจาหนาที่พิทักษ
สิทธิ และปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding officer) หรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบทันทีดวยตนเอง โดย
อาจใหเพ่ือนรวมงานเปนท่ีปรึกษาหรือรวมไปเปนเพ่ือนก็ได 
 5. ดำเนินการรองทุกขที ่กลไกการรองทุกขของหนวยงาน โดยสามารถรองทุกขด วยตนเอง  
ทางโทรศัพท หรือเปนลายลักษณอักษร เชน จดหมาย จดหมายอิเล็กทรอนิกส โทรสาร เปนตน กรณี
ผูถูกกระทำอาย/กังวล อาจใหเพ่ือนมาแจงแทน แตตองไดความยินยอมจากผูถูกกระทำ 

 6. รองขอความชวยเหลือตอเจาหนาที่พิทักษสิทธิ และปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding 
officer) หลังจากเกิดเหตุการณข้ึน และใหคณะกรรมการบริหารสมาคม และเจาหนาท่ีพิทักษสิทธิ และปองกัน
การคุกคามทางเพศ (Safeguarding officer) ดำเนินการคนหาขอเท็จจริง หากไมดำเนินการใด ๆ ถือวาคณะ
กรรมการบริหารสมาคม และเจาหนาที่พิทักษสิทธิ และปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding officer) 
ละเลยตอการปฏิบัติหนาท่ี 

 7. รองขอหนวยงานที่รับผิดชอบใหมีบุคลากรเปนผูประสานงาน เพื่อชวยเหลือจัดใหมีการประชุม
หารือระหวางฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อหาทางยุติอยางไมเปนทางการ หรือผูไกลเกลี่ยชวยเหลือในการยุติ
เรื่องดังกลาว ซ่ึงมีกำหนดเวลา 15 วัน  

สิ่งที่คณะกรรมการบริหารสมาคม และเจาหนาที่พิทักษสิทธิ และปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding 

officer) ตองดำเนินการ 

 1. ตรวจสอบหาขอเท็จจริงอยางละเอียดรอบคอบ และแจงมาตรการในการแกไขปญหาดังกลาวใหผู
รองทุกขทราบภายใน 30 วัน หากดำเนินการไมเสร็จในกำหนดดังกลาว ใหขยายเวลาออกไปไดอีก 30 วัน 

 2. ใหคำแนะนำหรือการสนับสนุนผูรองทุกขหรือผูถูกกลาวหาอยางเทาเทียมกัน และจะไมถือวาผูถูก
กลาวหามีความผิด จนกวาขอกลาวหาจะไดรับการพิสูจนวากระทำผิดจริง 
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 3. เปนตัวกลางในการเจรจาแกไขปญหาอยางไมเปนทางการและเปนการลับ โดยจัดการแกไขปญหา
ตามความเหมาะสม เชน เจรจากับผูกระทำเพ่ือใหม่ันใจวาจะไมมีพฤติกรรมการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
เกิดขึ้นอีก จัดการเจรจาประนอมขอพิพาทระหวางคูความซึ่งไดรับความยินยอมจากทั้งสองฝาย การนำเสนอ
เรื่องไปยังคณะกรรมการบริหารสมาคมในระดับสูงขึ้นไป การแยกคูความไมใหพบปะกันโดยความยินยอมของ
ผูถูกกระทำ ฯลฯ 

 4. เม่ือสามารถตกลงกันไดแลว ขอใหท้ังสองฝายลงนามในบันทึกขอตกลงรวมกันเปนลายลักษณอักษร 
และใหเก็บไวในแฟมประวัติของท้ังสองฝาย 

มาตรการคุมครองผูรองทุกขและผูเปนพยาน 

 1. เมื่อมีการรองทุกขแลว ผูรองทุกขและผูเปนพยานจะไมถูกดำเนินการใด ๆ ที่กระทบตอหนาที่การ
งานหรือการดำรงชีวิต หากจำเปนตองมีการดำเนินการใด ๆ เชน การแยกสถานที่ฝกซอม และที่อยูอาศัยเพ่ือ
ปองกันมิใหผูรองทุกขและผูเปนพยานและผูถูกกลาวหาพบปะกัน เปนตน ตองไดรับความยินยอมจากผูรอง
ทุกขและผูเปนพยาน 

 2. ขอรองขอของผูเสียหาย ผูรองทุกข หรือผูเปนพยาน เชน การขอยายสถานที่ฝกซอม และที่อยู
อาศัยหรือวิธีการในการปองกันหรือแกไขปญหาดังกลาว ควรไดรับการพิจารณาจากบุคคลหรือหนวยงานท่ี
รับผิดชอบตามความเหมาะสม 

 3. ใหการคุมครองผูรองเรียนไมใหถูกกลั่นแกลง 

มาตรการคุมครองผูถูกกลาวหา 

 1. ในระหวางการรองทุกข ยังไมถือวาผูถูกกลาวหามีความผิด ใหความเปนธรรม และใหไดรับการ
ปฏิบัติเชนเดียวกับบุคลากรอ่ืน 

 2. ใหโอกาสผูถูกกลาวหาในการชี้แจงแกขอกลาวหาอยางเต็มที่ รวมทั้งสิทธิในการแสดงเอกสาร/
พยานหลักฐานแกขอกลาวหา 

 

หนวยงานรับเรื่องรองทุกขภายในหนวยงาน 

 1. เจาหนาท่ีพิทักษสิทธิ และปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding officer)  

2. คณะกรรมการบริหารสมาคม 

 3. คณะกรรมการหรือคณะทำงานดานการปองกันการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศของหนวยงาน  
ท่ีมีบุคคลภายนอกจากหนวยงานกลางดานการบริหารงานบุคลากรรวมดวย 

ชองทาง/วิธีการรองทุกขในหนวยงาน 

 1. ผูรองทุกขสามารถรองทุกขดวยตนเอง ทางโทรศัพท หรือเปนลายลักษณอักษรตอเจาหนาท่ีพิทักษ
สิทธิ และปองกันการคุกคามทางเพศ (Safeguarding officer) และคณะกรรมการบริหารสมาคม 
 2. ผูรองทุกขควรรองทุกขตอบุคคลหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งจนกวาจะเสร็จกระบวนการ  
หากไมมีการดำเนินการใด ๆ จึงรองทุกขตอบุคคลหรือหนวยงานอ่ืน 

หนวยรับเรื่องรองทุกขภายนอก 
 1. สายดวน 191 
 2. สายดวน 1300 
 3. ESS Help Me 
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กฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
 ประมวลกฎหมายอาญา 
 มาตรา 397 ผูใดกระทำดวยประการใด ๆ ตอผูอื่น อันเปนการรังแก ขมเหงคุกคาม หรือกระทำให
ไดรับความอับอายหรือเดือดรอนรำคาญ ตองระวางโทษปรับไมเกินไมเกินหาพันบาท 
 ถาการกระทำความผิดตามวรรคหนึ่งเปนการกระทำในท่ีสาธารณสถานหรือตอหนาธารกำนัลหรือเปน
การกระทำอันมีลักษณะสอไปในทางท่ีจะลวงเกินทางเพศ ตองระวางโทษจำคุกไมเกินหนึ่งเดือนหรือปรับไมเกิน
หนึ่งหม่ืนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ 
 ถาการกระทำความผิดตามวรรคสองเปนการกระทำโดยอาศัยเหตุท่ีผูกระทำมีอำนาจเหนือผูถูกกระทำ
อันเนื่องจากความสัมพันธในฐานะที่เปนผูบังคับบัญชา นายจาง หรือผูมีอำนาจเหนือประการอื่น ตองระวาง
โทษจำคุกไมเกินหนึ่งเดือน และปรับไมเกินหนึ่งหม่ืนบาท 

มาตรา 276 ผูใดขมขืนกระทำชำเราผูอื่นโดยขูเข็ญดวยประการใด ๆ โดยใชกำลังประทุษราย โดย
ผูอื่นนั้นอยูในภาวะที่ไมสามารถขัดขืนได หรือโดยทำใหผูอื่นนั้นเขาใจผิดวาตนเปนบุคคลอื่น ตองระวางโทษ
จำคุกตั้งแตสี่ปถึงยี่สิบป และปรับตั้งแตแปดหม่ืนบาทถึงสี่แสนบาท 

มาตรา 277  ผูใดกระทำชำเราเด็กอายุยังไมเกินสิบหาปซึ่งมิใชภริยาหรือสามีของตน โดยเด็กนั้นจะ
ยินยอมหรือไมก็ตาม ตองระวางโทษจำคุกตั้งแตหาปถึงยี่สิบป และปรับตั้งแตหนึ่งแสนบาทถึงสี่แสนบาท 
 ถาการกระทำความผิดตามวรรคหนึ่ง เปนการกระทำแกเด็กอายุยังไมเกินสิบสามป ตองระวางโทษ
จำคุกตั้งแตเจ็ดปถึงยี่สิบป และปรับตั้งแตหนึ่งแสนสี่หม่ืนบาทถึงสี่แสนบาท หรือจำคุกตลอดชีวิต 

ความผิดตามที่บัญญัติไวในวรรคหนึ่ง ถาเปนการกระทำโดยบุคคลอายุไมเกินสิบแปดปกระทำตอเด็ก
ซึ่งมีอายุกวาสิบสามปแตยังไมเกินสิบหาป โดยเด็กนั้นยินยอม ศาลที่มีอำนาจพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัวจะพิจารณาใหมีการคุมครองสวัสดิภาพของเด็กผูถูกกระทำหรือผูกระทำความผิดตามกฎหมายวา
ดวยการคุมครองเด็กแทนการลงโทษก็ได ในการพิจารณาของศาล ใหคำนึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ 
สติปญญา การศึกษาอบรม สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ สิ่งแวดลอมของผูกระทำความผิดและเด็ก
ผูถูกกระทำ ความสัมพันธระหวางผูกระทำความผิดกับเด็กผูถูกกระทำ หรือเหตุอื่นอันควรเพื่อประโยชนของ
เด็กผูถูกกระทำดวย 

ในกรณีที ่ไดมีการดำเนินการคุ มครองสวัสดิภาพของเด็กผู ถูกกระทำหรือผู กระทำความผิดตาม
กฎหมายวาดวยการคุมครองเด็กแลว ผูกระทำความผิดไมตองรับโทษ แตถาการคุมครองสวัสดิภาพดังกลาวไม
สำเร็จ ศาลจะลงโทษผูกระทำความผิดนอยกวาที่กฎหมายกำหนดไวสำหรับความผิดนั้นเพียงใดก็ได ในการ
พิจารณาของศาล ใหคำนึงถึงเหตุตามวรรคหาดวย 

มาตรา 278  ผูใดกระทำอนาจารแกบุคคลอายุกวาสิบหาปโดยขูเข็ญดวยประการใด ๆ โดยใชกำลัง
ประทุษราย โดยบุคคลนั้นอยูในภาวะที่ไมสามารถขัดขืนได หรือโดยทำใหบุคคลนั้นเขาใจผิดวาตนเปนบุคคล
อ่ืน ตองระวางโทษจำคุกไมเกินสิบป หรือปรับไมเกินสองแสนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ 

มาตรา 279  ผูใดกระทำอนาจารแกเด็กอายุยังไมเกินสิบหาป โดยเด็กนั้นจะยินยอมหรือไมก็ตาม ตอง
ระวางโทษจำคุกไมเกินสิบป หรือปรับไมเกินสองแสนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ 

ถาการกระทำความผิดตามวรรคหนึ่ง เปนการกระทำแกเด็กอายุไมเกินสิบสามป ตองระวางโทษจำคุก
ตั้งแตหนึ่งปถึงสิบป หรือปรับตั้งแตสองหม่ืนบาทถึงสองแสนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ 

ถาการกระทำความผิดตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง ผูกระทำไดกระทำโดยขูเข็ญดวยประการใด ๆ โดยใช
กำลังประทุษราย โดยเด็กนั้นอยูในภาวะที่ไมสามารถขัดขืนได หรือโดยทำใหเด็กนั้นเขาใจผิดวาตนเปนบุคคลอ่ืน 
ตองระวางโทษจำคุกตั้งแตหนึ่งปถึงสิบหาป หรือปรับตั้งแตสองหม่ืนบาทถึงสามแสนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ 
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ถาการกระทำความผิดตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสาม เปนการกระทำโดยใชวัตถุหรืออวัยวะอื่นซึ่งมิใช
อวัยวะเพศลวงล้ำอวัยวะเพศหรือทวารหนักของเด็กนั้น ผูกระทำตองระวางโทษจำคุกตั้งแตหาปถึงยี่สิบป และ
ปรับตั้งแตหนึ่งแสนบาทถึงสี่แสนบาท 

ถาการกระทำความผิดตามวรรคสี่ เปนการกระทำแกเด็กอายุยังไมเกินสิบสามป ตองระวางโทษจำคุก
ตั้งแตเจ็ดปถึงยี่สิบป และปรับตั้งแตหนึ่งแสนสี่หม่ืนบาทถึงสี่แสนบาท หรือจำคุกตลอดชีวิต 

มาตรา 280/1 ถาผูกระทำความผิดตามมาตรา 276 มาตรา 277 มาตรา 278 หรือมาตรา 279  
ไดบันทึกภาพหรือเสียงการกระทำชำเราหรือการกระทำอนาจารนั้นไว เพ่ือแสวงหาประโยชนโดยมิชอบสำหรับ
ตนเองหรือผูอ่ืน ตองระวางโทษหนักกวาท่ีบัญญัติไวในมาตรานั้น ๆ หนึ่งในสาม 

ถาผูกระทำความผิดตามวรรคหนึ่ง เผยแพรหรือสงตอซึ่งภาพหรือเสียงการกระทำชำเราหรือการ
กระทำอนาจารท่ีบันทึกไว ตองระวางโทษหนักกวาท่ีบัญญัติไวในมาตรานั้น ๆ ก่ึงหนึ่ง 
 


